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Communiqué de presse

Butagaz protége ses infrastructures et assure la sécurité a proximité de
ses réseaux grace a DICT.fr

Lyon, le 10 septembre 2009 - A l'occasion du salon Expogaz qui se tient a Lyon du 15 au 17
septembre, DICT.fr fait un point sur l'utilisation de sa plateforme d’échange de documents dans
Iindustrie du gaz, via le témoignage d'un de ses clients, Butagaz. Le leader frangais de la
distribution des gaz de pétroles liquéfiés (GPL) Butane et Propane, utilise la plate-forme DICT.fr
depuis 2006 pour I'échange sécurisé de ses documents de chantiers et pour mettre a disposition
des entreprises de travaux les informations concernant ses ouvrages.

Officiellement agréé « Opérateur public de réseaux canalisés », Butagaz est devenu en 2004
constructeur de réseaux et s’adresse aussi bien aux acteurs publics (collectivités locales,
mairies...) que privés (bailleurs sociaux, promoteurs...). Butagaz assure ainsi la conception, la
réalisation, la maintenance et I'exploitation des réseaux de gaz.

A ce titre, et comme tout exploitant de réseaux, Butagaz doit se soumettre aux obligations
légales de Déclarations d’Intention de Commencement de Travaux (DICT), et tenir a disposition
des mairies et entreprises de travaux publics, les plans de zonage de ses réseaux enterrés.

Des 2006, Butagaz a fait le choix d’utiliser DICT.fr pour simplifier la gestion de ces procédures a
ses collaborateurs et a ses interlocuteurs en fiabilisant les échanges et leur contenu. Répondre a
ses obligations légales est une tache lourde et fastidieuse. Afin de sécuriser les travaux a
proximité de ses réseaux et de rendre ces démarches moins contraignantes, Butagaz a donc
souhaité faire appel a une solution simple, économique et sécurisée. Le choix de DICT.fr s’est
imposé naturellement puisque la solution de Sogelink est la plus reconnue et la plus utilisée par
les professionnels du secteur. De plus, la mise en place de la solution chez Butagaz et la
formation des collaborateurs ont été rapides et intuitives, ce qui leur a permis de bénéficier d’un
gain de temps immédiat et considérable au quotidien.

Une utilisation double de la plate-forme DICT.fr

En tant qu’exploitant de réseaux, Butagaz utilise DICT.fr en amont de toute demande pour
répertorier ses réseaux et leurs emplacements. Cette initiative, propre a l’entreprise, vient
compléter le décret n° 91-1147 du 14 octobre 1991 qui oblige les exploitants de réseaux a
déposer en mairie les plans de zonage de leurs ouvrages. Par la suite, les mairies sont tenues de
mettre a disposition du public ses plans accompagnés des coordonnées des exploitants présents
sur leur commune. En complément de ces démarches et pour plus de fiabilité, Butagaz a choisi
en complément de se référencer gratuitement en déclarant I'ensemble de ses ouvrages et de ses
plans de zonage sur DICT.fr.

Butagaz utilise également DICT.fr pour répondre aux DICT recues de la part des maitres
d’ouvrage et entreprises de travaux. Chaque année, |'entreprise recoit plus de 1 000 DICT, dont
90% arrivent via DICT.fr. Méme si pour certaines d’entre elles Butagaz n’est pas concerné par la
zone de travauy, il se doit d’envoyer une réponse a lI'exploitant. La plate-forme DICT.fr permet a
la personne chargée de la gestion des DICT d’envoyer rapidement et automatiquement une
réponse, sans contraintes d‘ordre matériel notamment (gestion de consommables,
affranchissement...)

Des bénéfices multiples au quotidien pour Butagaz

Avant l'utilisation de DICT.fr, les réponses aux DICT étaient toutes envoyées par courrier ou fax,
ce qui rendait leur gestion difficile et contraignante : probléme d’adresses, de fax perdus... sans
compter la manipulation chronophage du papier. De plus, |'organisation de Butagaz, dont le
siege est en Ile de France et qui compte des antennes en Région, entrainait parfois des



problémes de gestion et de circulation de l'information.

L’'adoption de DICT.fr a permis a Butagaz de structurer son fonctionnement en interne tout en
fiabilisant ses réponses aux maitres d’ouvrage. Au quotidien, une assistante recoit toutes les
DICT via DICT.fr et les transmet a deux personnes chargées d'y répondre a l'aide d'un récépissé
et d’'un plan. Toutes les réponses sont ensuite acheminées par voie électronique via DICT.fr.
Concréetement, la gestion des DICT ne monopolise plus que 10 a 15% du temps de ces trois
collaborateurs grace a la solution DICT.fr.

« Notre utilisation au quotidien de DICT.fr nous permet de respecter les obligations légales
souvent chronophages et fastidieuses pour nos collaborateurs. De plus, nous pouvons fournir une
réponse fiable et rapide aux entreprises qui nous sollicitent, ce qui accroit la sécurité sur les
chantiers qui nous concerne tous et la protection de nos ouvrages » déclare David Monserand,
Responsable du service technique du Gaz en Réseau chez Butagaz.
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A propos de BUTAGAZ

Butagaz, filiale & 100 % de la Société des Pétroles Shell (Groupe Shell), est une société qui commercialise des Gaz de Pétrole Liquéfiés
(GPL) Butane et Propane depuis 1932. Connue pour sa célébre « bouteille bleue » et sa mascotte "BOB, I'Ours Bleu", Butagaz est
aujourd'hui leader du marché des GPL en France.

La marque opéere sur 4 secteurs d'activités : le Gaz en bouteille, le Gaz en citerne, le Gaz en réseau et le GPL Carburant.

Parmi ses valeurs la Proximité lui permet d'offrir un réseau de plus de 25.000 points de vente, I'lnnovation avec ses nouvelles bouteilles
"Le Cube" et "VISEQ" et le Respect de I'environnement avec de nombreuses initiatives pour fournir la plus propre des énergies fossiles.

A propos de Groupe SOGELINK, éditeur de www.dict.fr et www.laviedesreseaux.fr

Créée en 2000, le Groupe SOGELINK, spécialisé dans I'échange sécurisé de documents de chantiers, est éditeur de DICT.fr, un portail
destiné aux entreprises de travaux, bureaux d’études, exploitants de réseaux et collectivités locales. DICT.fr a mis en place une base de
données référengant plus de 350 000 références d’exploitants de réseaux sur I'ensemble des communes de France et mise a jour en
temps réel. DICT.fr compte plus de 22 000 utilisateurs parmi 4 200 groupes et entreprises dans toute la France.

Le Groupe SOGELINK est également éditeur du portail www.laviedesreseaux.fr, premier portail communautaire dédié a I'univers des
réseaux aériens, souterrains et subaquatiques et du premier centre d’appel national 08 ALLO DICT.

Implantée a Lyon, la société est dirigée par son fondateur Ignace Vantorre, président, et Matthieu Ponson, associé et directeur général.
Leader dans son activité, le Groupe SOGELINK emploie 26 personnes et a réalisé un chiffre d'affaires de 5,1 millions d’euros en 2008.
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